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¿Cómo aprovecha los datos de 
su organización para obtener  
el máximo beneficio?
La ignorancia no es una bendición: desconocer sus datos 
puede perjudicar a su organización. Los puntos ciegos 
tienen muchas formas y tamaños, y pueden estar 
encerrados en procesos que consumen mucho tiempo, 
herramientas difíciles de usar, datos dispersos, fuentes 
discrepantes e informes inviables. Es hora de reunirlo  
todo en su campo de visión. 

U N A  Ú N I C A  V I S I Ó N  C O N 
M Ú LT I P L E S  V E N TA J A S

Presentamos el Panel de análisis de 
servicios de captura y contenido de 
Xerox, una vista siempre activa y 
consolidada que utiliza datos de 
nuestra plataforma global para ayudar 
a su organización a mejorar la 
eficiencia, seguridad y productividad. 
Con una sola vista de los entregables 
principales y acceso en cualquier 
momento y lugar a través de un 
navegador web, nuestro Panel de 
análisis de captura y contenido 
proporciona una línea de visión 
incomparable que le permite  
desglosar sus datos y trazar 
perspectivas estratégicas. 

S E RV I C I O S  D E  C A P T U R A  
Y  C O N T E N I D O

Servicios de captura y contenido de  
Xerox asimila automáticamente datos 
multicanal para alimentar los procesos 
posteriores, facilitando la captura, la 
digitalización, el archivo y el acceso a 
documentos en papel y digitales de forma 
rápida y eficiente, gracias a las funciones 
de tratamiento inteligente de documentos.

D E S G LO S A R  desde los niveles 
más altos de información hasta 
los detalles más insignificantes, 
como imágenes, tipo de 
documento, número de  
trabajo y mucho más.

E X P O RTA R  vistas específicas 
del panel a PDF o PPT.

M A R C A R  un estado  
filtrado para poder saltar 
inmediatamente a esa vista  
en cualquier momento.

R E G I S T R A R S E  para 
configurar un correo electrónico 
automatizado que envíe una 
instantánea de una pantalla o 
un panel con la periodicidad 
que elija.

I N FO R M A C I Ó N  M Á S  D E TA L L A DA , 
B A J O  D E M A N DA

Nuestro panel de análisis está basado 
en la nube y no requiere ninguna 
instalación, lo que le permite ponerse 
al día y empezar a trabajar en poco 
tiempo. Production Workflow Manager 
supervisa continuamente miles de 
puntos de datos, proporcionando 
información detallada sobre métricas 
de servicio específicas, como los 
elementos procesados por fecha  
o tipo. El resultado es lo mejor de 
ambos mundos: la imagen global  
y el detalle más pequeño.

M A N T É N G A S E  A L  D Í A  Y  U N  
PA S O  P O R  D E L A N T E  C O N  L A 
I N FO R M A C I Ó N  M Á S  R E C I E N T E
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Más de lo que parece.
Ver todo esto significa que puede hacer con los datos mucho más  
de lo que pensaba. Desbloquee el valor que se esconde en la 
profundidad de sus datos. Obtenga la visibilidad radical que necesita 
para satisfacer con creces las expectativas del cliente. Más información 
en www.xerox.es/es-es/servicios/servicio-de-captura-de-datos.

Estos son algunos de los puntos que puede esperar de nuestro panel 
de control.

Sus procesos no se detienen y usted 
tampoco debería hacerlo. Haga del 
conocimiento su poder supremo con el 
Panel de análisis de servicios de captura y 
contenido. Tenga al alcance de sus dedos 
toda la información que necesita para 
tomar decisiones de negocio más rápidas  

y eficaces con una vista dinámica, casi en 
tiempo real, de datos e informes. Los 
resultados hablan por sí mismos: más 
claridad, mayor retorno de la inversión, 
mayor productividad y más agilidad. 

A N Á L I S I S E J E M P LO S  D E  I N FO R M A C I Ó N

Imágenes y elementos procesados

Resumen de imágenes procesadas en un intervalo de tiempo determinado, incluida una vista 
detallada que proporciona:
• Imágenes por tipo de proceso y tipo de documento
• Promedio de imágenes por día

Volumen de imágenes y elementos Volumen de imágenes por hora del día o día de la semana

Tipo de proceso Tipo de proceso por fecha de cierre del elemento en un gráfico de líneas

Trabajo en curso

Información sobre los elementos en los que se está trabajando con una vista detallada:
• Imágenes por tipo de proceso y tipo de documento
• Promedio de imágenes por día
• Volumen de imágenes por hora del día y día de la semana
• Tipo de proceso por fecha del elemento creado en un gráfico de líneas

SLA de tiempos de entrega  
de imágenes

Presentación de datos de los Acuerdos de nivel de servicio (SLA), incluida una vista detallada  
de los SLA alcanzados por fecha, tipo de proceso o día de la semana

D E TA L L A D O  E  I N T U I T I V O

• �Consiga una visibilidad clara  
de sus procesos documentales.

• �Interactúe con sus datos mediante 
una interfaz dinámica y fácil de usar 
con detalles tabulares.

• �Identifique los problemas y tome 
decisiones de negocio más rápidas 
gracias a las visualizaciones de datos.

A U TO S E RV I C I O  D E  DATO S

• �Navegue con fluidez por el portal  
web como si fuera una página web.

• �Acceda al portal web en cualquier 
momento, desde cualquier lugar y  
desde cualquier dispositivo.

• �Profundice en áreas en las que el 
rendimiento es inferior y exporte 
el informe.

R Á P I D O  Y  C Ó M O D O

• �Capture y comparta información  
en informes completos.

• �Obtenga oportunamente la información 
que necesita.

• �Revise un resumen con indicadores  
KPI del rendimiento del proceso.

http://www.xerox.es/es-es/servicios/servicio-de-captura-de-datos

